
Algemene Voorwaarden

Artikel 1: Definities

1.1 Duurzame Montage Techniek: De gebruiker van deze algemene voorwaarden,  
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 1.2 Klant: De natuurlijke of rechtspersoon die 

een overeenkomst aangaat met Duurzame Montage Techniek. 1.3 Overeenkomst: Elke 
wederzijdse acceptatie, schriftelijk of per e-mail bevestigd, van levering van een of meer 

producten of diensten van Duurzame Montage Techniek. 1.4 Producten: Alle door 
Duurzame Montage Techniek aangeboden goederen en diensten zoals beschreven in de 

overeenkomst. 1.5 Diensten: Alle door Duurzame Montage Techniek aangeboden 
werkzaamheden zoals installatie, montage en onderhoud.

Artikel 2: Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 
overeenkomsten en leveringen van Duurzame Montage Techniek, tenzij schriftelijk 

anders is overeengekomen. 2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen bindend 
indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. 2.3 De toepasselijkheid van eventuele 

inkoop- of andere voorwaarden van de klant wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3: Offertes en Overeenkomsten

3.1 Alle offertes van Duurzame Montage Techniek zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een 
termijn voor aanvaarding is gesteld. 3.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment 
dat Duurzame Montage Techniek de aanvaarding van de offerte door de klant schriftelijk 

heeft bevestigd. 3.3 Indien de aanvaarding afwijkt van het in de offerte opgenomen 
aanbod, is Duurzame Montage Techniek daaraan niet gebonden. De overeenkomst komt 

dan niet overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand, tenzij Duurzame 
Montage Techniek anders aangeeft.

Artikel 4: Prijzen en Betaling

4.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW en andere heffingen welke van overheidswege worden 
opgelegd, tenzij anders vermeld. 4.2 Duurzame Montage Techniek is gerechtigd om prijzen 
te wijzigen indien de kosten die de prijzen beïnvloeden zijn gestegen. 4.3 Betaling dient te 

geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 4.4 Indien de klant in gebreke blijft met tijdige betaling, is de klant van 
rechtswege in verzuim en is Duurzame Montage Techniek gerechtigd de wettelijke rente 

en incassokosten in rekening te brengen.

Artikel 5: Levering en Uitvoering



5.1 Levering van producten vindt plaats af magazijn van Duurzame Montage Techniek, 
tenzij anders overeengekomen. 5.2 De klant is verplicht de gekochte producten af te 

nemen op het moment waarop deze aan hem worden bezorgd of ter beschikking worden 
gesteld. 5.3 Indien de klant afname weigert of nalatig is met het verstrekken van 

informatie of instructies die noodzakelijk zijn voor de levering, is Duurzame Montage 
Techniek gerechtigd de producten op te slaan voor rekening en risico van de klant. 5.4 
Duurzame Montage Techniek zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en 

overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren.

Artikel 6: Garantie en Reclames

6.1 Duurzame Montage Techniek garandeert dat de te leveren producten voldoen aan de 
gebruikelijke eisen en normen die daaraan op het moment van levering redelijkerwijs 

gesteld kunnen worden. 6.2 Klachten over de geleverde producten en/of diensten dienen 
binnen 8 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 14 dagen na levering schriftelijk te 
worden gemeld aan Duurzame Montage Techniek. 6.3 Indien een klacht gegrond is, zal 
Duurzame Montage Techniek de producten vervangen of herstellen. Indien herstel of 

vervanging onmogelijk is, zal Duurzame Montage Techniek de klant een passende 
financiële compensatie bieden.

Artikel 7: Aansprakelijkheid

7.1 Duurzame Montage Techniek is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die 
ontstaan is door opzet of grove schuld van Duurzame Montage Techniek. 7.2 De 

aansprakelijkheid van Duurzame Montage Techniek is beperkt tot maximaal het bedrag 
van de door de verzekeraar van Duurzame Montage Techniek te verstrekken uitkering in 

voorkomend geval. 7.3 Duurzame Montage Techniek is nimmer aansprakelijk voor 
indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen 

en schade door bedrijfsstagnatie.

Artikel 8: Overmacht

8.1 Duurzame Montage Techniek is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting 
indien zij daartoe gehinderd wordt als gevolg van overmacht. 8.2 Onder overmacht wordt 
verstaan alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop Duurzame 

Montage Techniek geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor Duurzame Montage 
Techniek niet in staat is haar verplichtingen na te komen. 8.3 Duurzame Montage 

Techniek heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen indien de omstandigheid die 
(verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat Duurzame Montage Techniek haar 

verbintenis had moeten nakomen.

Artikel 9: Geheimhouding

9.1 Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die 
zij in het kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. 



Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit 
voortvloeit uit de aard van de informatie.

Artikel 10: Intellectuele Eigendom

10.1 Duurzame Montage Techniek behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die 
haar toekomen op grond van de Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving. 

10.2 Alle door Duurzame Montage Techniek verstrekte stukken, zoals rapporten, 
adviezen, overeenkomsten, ontwerpen, schetsen, tekeningen, software enz., zijn 

uitsluitend bestemd om te worden gebruikt door de klant en mogen niet door hem zonder 
voorafgaande toestemming van Duurzame Montage Techniek worden verveelvoudigd, 

openbaar gemaakt, of ter kennis van derden gebracht.

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillen

11.1 Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Duurzame Montage Techniek partij is, is 
uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. 11.2 De rechter in de vestigingsplaats 

van Duurzame Montage Techniek is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te 
nemen, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.

Artikel 12: Wijziging en vindplaats van de voorwaarden

12.1 Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
[KvK-nummer]. 12.2 Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie 
zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van de rechtsbetrekking met Duurzame 
Montage Techniek. 12.3 De Nederlandse tekst van de algemene voorwaarden is steeds 

bepalend voor de uitleg daarvan.


